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W Contexto

En 2017, en un contexto de fusion de
comunidades, el Parlamento francés
transfirié la responsabilidad del transporte
escolar de los departamentos (equivalente

a las provincias en Espafia) a las regiones
(equivalente a las comunidades auténomas),
con el objetivo de consolidar y optimizar el
transporte.

La regidn de Nueva Aquitania
en cifras:

84 000 1884

kilobmetros cuadrados escuelas atendidas

6 4 000

millones de habitantes autocares

| 6 500

departamentos rutas escolares



oW El reto

El principal desafio al que se enfrentaba la regién de Nueva
Aquitania tras asumir la responsabilidad del transporte interurbano
y escolar de los 12 departamentos (provincias) era modernizar y

optimizar este servicio.

v El transporte escolar, en particular, tenia una imagen
anticuada y una organizacién poco optimizada.

Con 4.000 autocares en circulacion, la regidn no disponia
de datos precisos para saber si se respetaban los
horarios, si se prestaban realmente los servicios o como

se utilizaban realmente los vehiculos.

¢

Para garantizar una mejor coordinacion y eficacia
operativa, era crucial encontrar una solucién que
@ mejorara la gestion y el seguimiento

del transporte escolar.




W La solucién desplegada

o La regién de Nueva Aquitania modernizé su red de transporte escolar Despliegue de un sistema
con la solucién WanFare, especialmente disefiada para responder a las de billetes conectado
necesidades de los alumnos y sus familias.

o Cada alumno dispone ahora de una tarjeta Modalis, que le permite viajar
facilmente en las lineas de autobUs escolar y TER(tren Cercanias), asi
como en las lineas regulares fuera del periodo escolar. Con casi 4.000
autocares escolares equipados con validadores y pupitres inteligentes,
los datos de uso asi como la geolocalizacion de los vehiculos se
transmiten en tiempo real a la plataforma SaaS de Matawan.

Una seguridad reforzada
del transporte

o La instalacién de este sistema de billetaje conectado ha permitido seguir
en tiempo real la posicién de los autobuses y la lista de alumnos a bordo,
lo que garantiza una mayor seguridad del transporte. Gracias al andlisis
de los datos de utilizacion de las redes de transporte, la regidon ha podido
redistribuir las rutas de forma 6ptima y simplificar la gestion de la red del de uso eficiente
transporte escolar.

Un andlisis de datos

Ademads, la comunicacion dindmica, con mensajes de texto SMS'y
codigos QR en las tarjetas de los alumnos, proporciona a las familias
informacion en tiempo real sobre la llegada del autobds a la parada.

La implementacién de una
«La digitalizacién de la movilidad escolar facilita la comunicacién dindmica
coordinacién del transporte y ofrece nuevos servicios
anadidos a las familias, como la informacién en
tiempo real y la posibilidad de reorganizar su viaje
en cualquier momento. Esta tecnologia permite

conocer los usos frecuentes y las necesidades de
Jean-Luc Le Berre, la poblacion en materia dg trcms'porte, y adaptar. el
Director Adjunto de transporte en consecuencia, mejorando la seguridad

Movilidad de la Regi6n de .
Nueva Aquitania. y modernizando el transporte escolar.»




W Resultados

" ™
= € 85%
€ 1,6 M Y +85%
de ahorro en el presupuesto tasa de realizacién
de transporte escolar de los itinerarios
\_ /

Gracias a la implantacién de WanFare, la region de Nueva Aquitania ha
registrado una tasa de finalizacion de rutas superior al 85%, lo que se ha
traducido en un mejor conocimiento de su red y en debates mds constructivos
CON SUS SOCIOs.

Aunque aun no se ha cuantificado el ahorro a escala regional, la
experiencia del departamento 86 (Viena, provincia de Francia) durante
dos anos ha mostrado resultados prometedores, con un ahorro del 10% del
presupuesto de transporte escolar, es decir, 1,5 millones de euros. Ademds,
la calidad del servicio ha mejorado gracias a una identificacién de los
alumnos mas 6ptima y a una comunicacion dindmica con las familias, lo
que garantiza una experiencia de transporte escolar mds segura y eficaz.

Gracias a su compromiso con la innovacion, la regiéon de Nueva Aquitania ha
logrado transformar radicalmente su red de transporte escolar, garantizando
una experiencia de movilidad mejorada para los alumnos y sus familias.

Este éxito fue ademas reconocido internacionalmente el 8 de mayo de 2024,
cuando la regién gané el ler Premio Internacional de Movilidad (EMS) en
Madrid, subrayando asi su liderazgo en la digitalizacién

del transporte escolar.




